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DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 : Struktur Organisasi Rumah Sakit Pelabuhan Jakarta 

Lampiran 2 : Struktur Organisasi Rekam Medis 

Lampiran 4 :  Standar Prosedur Operasional Penerimaan Pasien BPJS Rawat Jalan  

Lampiran 5 :  Standar Prosedur Operasional Pembuatan SEP (Surat Elegibiltas 

Peserta) Online Rawat Jalan 

Lampiran 6 :  Lembar Observasi Lama Waktu Pendaftaran Pasien BPJS 

Lampiran 7 : Pedoman Wawancara 

Lampiran 8 :  Alur Pasien BPJS Di Rumah Sakit Pelabuhan Jakarta 

 

 

 


